FASHION FOR

HOME

Mitarbeiter im Consulting /Customer Service

FASHION FOR HOME entwickelt Designermobel vom ReiRbrett Giber Produktion bis zum
Verkauf und bietet Sie Endkunden mit unschlagbarer Preis-Leistung an. Im jungen,
dynamischen Team positionieren wir als vollstéandig vertikal integriertes Unternehmen
international positionierte Mobel- und Lifestylemarken. Design, Sourcing, Vermarktung,
Verkauf und Controlling geschieht mitten im Herzen von Berlin.

Aufgrund unserer schnellen Expansion sind wir auf Verstarkungen fir unser talentiertes und
motiviertes Team stets angewiesen. Voraussetzung ist der Ehrgeiz etwas Neues aufbauen zu
wollen sowie der Wille aktiv an der Fortschreibung der bisher noch jungen Erfolgsstory
mitzuwirken.

Fur unsere Niederlassung im Herzen Berlins suchen wir ab sofort eine/n motivierte/n
Mitarbeiter/in, der unser Team tatkraftig unterstitzt.

Dein Aufgabengebiet:

Du bist die Schnittstelle zwischen dem Unternehmen und unseren Kunden und stehst direkt
mit ihnen im Kontakt. Deine Hauptaufgabe ist die Bearbeitung individueller Kundenanliegen
sowie die Betreuung und hauptséachlich die Beratung unserer Kunden per Telefon, per Email,
Live-Chat und personlich in unserem Showroom.

Dein Profil:

Du hast Spal? daran, Kunden freundlich und beratend zur Seite zu stehen und hast auch
Freude am Verkauf. Deine Starke liegt im kommunikativen Bereich, wobei auch
Grundkenntnisse in Englisch von Vorteil waren. Die deutsche Rechtschreibung beherrschst
du einwandfrei und auch ein sicherer Umgang mit MS Office stellt flir Dich kein Problem dar.
Du bist kreativ, stressresistent und hast eine schnelle Auffassungsgabe. Zudem kannst Du
Dich schnell in neue Themenfelder einarbeiten und besitzt auch die Bereitschaft samstags zu
arbeiten, natirlich mit entsprechendem Zeitausgleich in der Woche.

Wenn Du dazu noch flexibel, teamfahig und Multitasking-fahig bist und zudem idealer Weise
schon erste Erfahrungen im telefonischen Kundenservice sammeln konntest, dann bist Du
fir uns genau ,der/die Richtige”.

Unser Angebot:

Wir bieten Dir eine Vollzeitstelle (auf 40h/ Woche) und die sofortige Integration in ein
junges, engagiertes, erfolgreiches und internationales Team mit flachen Hierarchien. Zudem



kannst Du eine angenehme Arbeitsatmosphéare sowie eine angemessene Verglitung
erwarten. Der Arbeitsplatz ist modern und befindet sich mitten in Berlin.

Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann richte Deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen
an nicole.winkler@fashionforhome.de unter Angabe des Betreffs: ,,Mitarbeiter im

Consulting/ Customer Service”.

Wir freuen uns auf deine Bewerbung!



